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Lietotie termini

Unifiedpost — “Unifiedpost” AS, registracijas Nr. 40003380477, juridiska adrese: D&|u
iela 4, Riga LV-1004, Latvija, talruna nr. +37167066506,

Unifiedpost Payments S.A. — Belgijas tiestbu aktos registréta un licencéta maksajumu
iestade, kas piedava PSD2 maksajumu pakalpojumus uznémumiem.

Internetbanka — Kredttiestades sistéma, kas, Klientam autorizéjoties Saja sistéma, |auj
Klientam elektroniski attalinati pieklat Klienta norékinu kontam Kreditiestadé, iesniegt
maksajumu uzdevumus Kredttiestadei un izmantot citus Kreditiestades un treSo personu
(ja to nodrosina attieciga Kreditiestade) pakalpojumus.

KarSu maksajumu pakalpojumu sniedzéjs — Sertificéts karSu apstrades centrs —
organizacija, kas veic Kartes autorizaciju, maksajumu apstradi, pienem pretenzijas, kas
saistitas ar veiktajiem maksajumiem.

Kreditiestade — Latvijas Republika vai citd Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomiskas
zonas dalibvalstr licencéta kreditiestade, ar kuru Unifiedpost ir noslédzis ligumu par
Rékina apmaksas pakalpojumam nepiecieSamo darbibu veikS8anu, t.sk. Klienta
autentifikaciju Kredttiestades internetbankas sistéma.

Maksajumu karte — Klientam izsniegta maksajumu karte (VISA, MAstercard), kas ir
deriga Rékinu apmaksas pakalpojuma izmantoSanai.

Maksajums — Uznémuma rékina apskate Portala, Uznémuma rékina maks&juma
uzdevuma apskate Portala vai Maksajuma autorizacija Portala.

Banklink maksajums — maksajumu metode, kas lauj maksatajam pieteikties sava
internetbankas konta un apstiprinat ieprieks aizpildrtu maksajumu.

PSD?2 - Eiropas Savienibas otra Maksajumu pakalpojuma direktiva.
PSD2 Maksajums - Maksajuma pakalpojums péc PSD2 noteikumiem un prasibam.

Uznemums — juridiska persona, kas ir noslégusi Uznémuma ligumu ar Unifiedpost par
e-rékinu un maksajumu pakalpojumiem.

Klients — fiziska vai juridiska persona, kam Uznémums sniedz pakalpojumu vai pardod
(piegada) preci.

Uznémuma portals — Uznémuma interneta vietne, kurd Uznémums sniedz zinas
Klientam par Uznémuma rékiniem un nodroSina iesp&ju veikt So rékinu apmaksu
tieSsaiste.

Uznémuma rékins — Uznémuma rékins par pakalpojumu sniegSanu vai preces
pardo$anu (piegadi), kura maksatajs ir Klients.

Epay.lv - Unifiedpost uzturéta un administréta interneta vietne (portals) www.epay.lv, ar
kuras starpniecibu Unifiedpost sniedz Rékinu apmaksas pakalpojumu.

Reékinu apmaksas pakalpojums — organizatorisku, administrativu un tehnologisku
risinajumu un panémienu kopums, kas nodrosina iespé&ju Klientam péc Klienta iniciativas
sanemt Uznémuma rékinu elektroniska forma un veikt t& apmaksu, izmantojot
internetbanku vai Maksajumu karti.

Visparéjie noteikumi
Sie noteikumi nosaka Rékinu apmaksas pakalpojuma saturu un Kkartibu, kada
Unifiedpost sniedz Rékina apmaksas pakalpojumu Uznémumam un Klientam.

Jautajumus, kas nav atrunati vai noreguléti Sajos Noteikumos, regulé Latvijas Republikas
tiestbu akti.

Tiesiskas attiecibas, kas rodas, Klientam lietojot Rékinu apmaksas pakalpojumu, nosaka
Klienta llgums (vienoSanas) ar Uznémumu. Rékina apmaksas pakalpojuma lietoSana
nerada ligumiskas attiecibas starp Klientu un Unifiedpost, un visas tiesiskajas attiecibas,
kas rodas starp Klientu un Unifiedpost saistiba ar Reékinu apmaksas pakalpojuma
lietoSanu (iznemot prasijumus no neatlautas darbibas), Unifiedpost ir uzskatams par
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Uznémuma parstavi (personas datu operatoru — apstradataju), kas sniedz pakalpojumu
Klientam Uznémuma laba un uzdevuma.

Unifiedpost sniedz Rékina apmaksas pakalpojumu saskana ar ligumiem, kas noslégti
starp Unifiedpost, Unifiedpost Payments SA, Kreditiestadém un KarSu maksajumu
pakalpojumu sniedzgju.

Rékinu apmaksas pakalpojums

Unifiedpost nodroSina Klientiem iespé&ju veikt Uznémuma rékinu apmaksu tieSsaiste,
izmantojot Uznémuma portdla esoSo saiti uz epay.lv vai nositot elektronisku
pazinojumu.

Unifiedpost nodroSina iespé&ju Klientam, kas ir izteicis gribu lietot Rékinu apmaksas
pakalpojumu, veikt Maksajumus epay.lv vietné.

Maksajumu var veikt tikai Rékina noraditas summas apméra. Maksdjuma summu labot
nav atlauts.

Automatiskie maksajumi no norékinu kartém — pakalpojums ar kura palidzibu var
apmaksat Uznémuma sniegtos pakalpojumus automatiskd reZima. Pakalpojums
pieejams visiem VISA un MASTERCARD kreditkarSu un debetkarSu TpasSniekiem
neatkarigi no norékinu kartes izdevéjas bankas un valsts. Ar AMNK noteikumiem var
iepazities Seit.

Rekinu apmaksas kanali
Rékina apmaksas kanala izvéli Klients veic Uznémuma portala vai epay.lv.

Uznémuma rékinu apmaksa, izmantojot Rékinu apmaksas pakalpojumu, ir iesp&jama,
izmantojot S$adus apmaksas kanalus:

4.2.1. Norékins internetbanka, izmantojot banklink vai PSD2 maksajumus;

4.2.2. Norékins ar Maksajumu karti.

Epay.lv vietné par Uznémuma rékinu Klientam ir pieejama $ada informacija un izvélnes:
4.3.1. Uznémuma rékina maksajuma uzdevumam nepiecieSama informacija;

4.3.2. lespéja veikt Uznémuma rékina apskati un izdrukasanu;

4.3.3. Uznémuma rékina apmaksai pieejamo maksajuma kanalu izvéle. Ja Klients
maksajuma kanala izvéli jau ir veicis Uznémuma portala, tad epay.lv ir pieejams
tikai izvéletais kanals;

4.3.4. lespéja noradit e-pasta adresi uz kuru tiks nosutits pazinojums par sekmigu rékina
apmaksu;

4.3.5. Uznémuma rékina samaksas veikSana saskana ar Siem Noteikumiem.

Rékina apmaksas pakalpojuma uzsak$ana

Rékina apmaksas pakalpojums tiek uzsakts péc ikreiz&ja Klienta pieprasijuma. Gribu
lietot Rékina apmaksas pakalpojumu Klients izsaka, izdarot 4.1. un 4.2. punktos
paredzéto izveli.

Izdarot 5.1 punkta minéto izvéli:

5.2.1. banklinka maksajums - pirms Maksajuma veikSanas notiek Klienta autentifikacija
saskana ar attiecigas Kreditiestades noteikumiem un kartibu. Péc sekmigas
Klienta autentifikacijas tiek sagatavots un paradits Rekina maksajuma uzdevums,
kuru klients var akceptét vai atcelt. Rékina maksajuma uzdevuma akceptéSana
Internetbankad notiek Kreditiestades noteiktaja kartiba un saskand ar tas
noteikumiem. Maksu par Maksajuma veikS§anu nosaka konkrétas Kreditiestades
noteikumi un [lgums, kas noslégts starp Klientu un Kreditiestadi. Naudas lidzeklu
parskaitjums Uznémumam no klienta konta notiek saskana ar Kreditiestades
noteikumiem.
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5.2.2. PSD2 maksajums - pirms Maksajuma veikSanas Klients dod piekriSanu $is
maksasanas metodes lietoSanas nosacijumiem un izvélas banku, kura ir konts.
Klienta autentifikacija notiek saskana ar attiecigas Kreditiestades noteikumiem un
kartibu. Péc sekmigas Klienta autentifikacijas tiek sagatavots un paradits Rekina
maksajuma uzdevums, kuru klients var akceptét vai atcelt. Rékina maksajuma
uzdevuma akceptéSana Internetbanka notiek Kredttiestades noteiktaja kartiba un
saskana ar tas noteikumiem. Maksu par Maksajuma veik8anu nosaka konkrétas
Kreditiestades noteikumi un ligums, kas noslégts starp Klientu un Kreditiestadi.
Naudas [1dzeklu parskaitljums Uznémumam no klienta konta notiek saskana ar
Kreditiestades noteikumiem.

5.2.3. Maksajums ar Maksajuma karti - Klients pirms Maksajuma veikSanas tiek
informéts par pakalpojuma maksas esamibu un apméru. Ja klients noraditajai
pakalpojuma maksai nepiekrit, klients atce| darfjumu un atgriezas maksajuma
kanala izvélnes vieta. Maksajuma turpinaSana apliecina Klienta piekriSanu
pakalpojuma maksai un apméram. Klients veicot Maksajumu var izdarit izvéli vai
saglabat Maksajuma kartes datus ndkama Rekina apmaksai. Uznémumam
informacija par sekmigi veiktajam Réekinu apmaksam tiek nosutita nakama darba
diena. Ar maksajuma karti var apmaksat rékinu, kura summa neparsniedz 1000.00
EUR.

6. Rékina apmaksas pakalpojuma pabeigSana

6.1.

6.2.

Ja klients izvélgjies veikt maksajumu internetbanka, tad péc Uznémuma rékina
maksajuma uzdevuma akceptésanas vai noraidiSanas internebanka, Klients automatiski
atgriezas epay.lv, kur Unifiedpost:

6.1.1. informé klientu par Uznémuma rékina maksdjuma uzdevuma izpildi vai
noraidiSanu, pamatojoties uz Kreditiestades sniegto informaciju;

6.1.2. piedava Klientam izvéli atgriezties Uznémuma portala, ja Klients tika paradreséts
no uznémuma portala.

Ja klients izvélgjies apmaksu veikt, uzmantojot Maksajumu Karti tad, péc Uznémuma
rékina maksajuma uzdevuma autorizacijas KarSu maksajumu pakalpojumu sniedzé&ja
vietné, Klients automatiski atgrieZzas epay.lv, kur Unifiedpost:

6.2.1. informé Klientu par Uznémuma rékina maksajuma uzdevuma izpildi vai
noraidiSanu, pamatojoties uz KarSu maksajumu pakalpojuma sniedzé&ja sniegto
informaciju;

6.2.2. piedava Klientam izvéli atgriezties Uznémuma portala, ja Klients tika paradreséts
no Uznémuma portala;

6.2.3. Ja Klients epay.lv ir noradijis savu e-pasta adresi, nosita Klienta maksajuma
apstiprinajumu.

7. Pakalpojuma deaktivizacija

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

Unifiedpost neuzrauga un nekontrolé, atkartotu vai vairakkartéju viena un ta paSa
Uznémuma rékina apmaksu, kas notiek, Klientam pieslédzoties epay.lv no Uznémuma
portala, izmantojot 4.2.punkta minéto izvelni.

Unifiedpost ir tiesigs, bet tam nav piendkuma, blokét vai apturét Klienta piekluvi vai
Maksajumu veikSanu epay.lv, ja pastdv aizdomas par krapnieciskdm vai cita veida
nelikumigam darbibam, vai neatlautu piekluvi epay.lv, vai ir cits objektivs pamats.

Personas datu aizsardziba

Klientu personas dati, citi Klientu un Uznémuma dati, zinas par Rékinu apmaksas
pakalpojuma lietoSanu, Uznémuma rékiniem, Maksajumiem un citas zinas, ko
Unifiedpost ieglst, sniedzot Rékinu apmaksas pakalpojumu, turpmak — Klienta dati, ir
konfidenciala informacija.

Unifiedpost nodrosina Unifiedpost riciba esoS$o Klienta datu konfidencialitati.



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Lai nodroSinatu pienacigu ligumsaistibu izpildi un kvalitativu servisu, Klientu datus

Unifiedpost apstrada, saskanad ar spéka esoSajiem personas datu aizsardzibas

likumiem, ka arT atbilstosi Unifiedpost personas datu Privatuma politikai.

Unifiedpost ir tiesiga izmantot Klientu datus un veikt Klientu datu apstradi tikai Sadiem

mérkiem:

8.4.1. Rékinu apmaksas pakalpojuma sniegSanai saskana ar Siem Noteikumiem un
Uznémuma ligumu;

8.4.2. Unifiedpost tiesibu aizsardzibai un izlietoSanai stridos, kas saistiti ar rékinu
apmaksas pakalpojumu vai ta lietoSanu;

8.4.3. Uzlabojumu, papildingjumu un preciz€jumu veikS8anai Rékinu apmaksas
pakalpojuma, jaunu pakalpojumu izstradei un piedavasanai;

8.4.4. tiesibu akta noteiktu pienakumu izpildei.

Unifiedpost ir tiesiga veikt Klientu datu apstradi art citos tiesibu aktos noteiktos
gadijumos un citiem tiesibu aktos atlautiem mérkiem.

Unifiedpost neveic Klienta Maksajuma karSu datu vai internetbankas piekluves datu
ieguSanu vai uzglabasanu, iznemot gadijumus, kad Klients ir noradijis vélmi tos saglabat
nakamajam maksajumam saskana ar 4.3.4. punktu.

Izdarot 4.punkta minéto izveli, Klients pieskir Unifiedpost Sajos Noteikumos paredzétas
Klienta datu apstrades tiesibas.

Unifiedpost izmanto automatiski iegitu informaciju par epay.lv lietoSanas paradumiem,
lai labak izprastu lietotaju intereses, ka art uzlabotu epay.lv lietojamibu, saskana ar
Unifiedpost Privatuma politiku.

9. Tieslbas un pienakumi

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Klientam ir pienakums ievérot epay.lv lietoSanas noteikumus visa portala lietoSanas

laika.

Klients ir atbildigs par epay.lv izmantoSanas laika izmantotajiem droSiem interneta

nodroSinatajiem, t.sk. WiFi piekluves punkti, kas sniedz garantijas lietotaja droSibai un

nerada risku datu nepamatotai nonaksanai treSo personu riciba.

Klients ir atbildigs par visam darbtbam un to sekam, t.sk. jebkuru treSo personu

darbibam, kas veiktas, autoriz€joties ar Klienta autentifikacijas rikiem.

Unifiedpost nav atbildiga par zaud&jumiem, kas rodas:

9.4.1. treSajai personai neatlauti piekldstot epay.lv portalam caur Uznémuma portalu vai
izmantojot 3.1. punkta minéto hipersaiti;

9.4.2. Kreditiestadei vai KarSu maksajumu pakalpojumu sniedz&jam izlietojot savas
tiesibas;

9.4.3. Kreditiestades vai KarSu pakalpojumu sniedzé&ju vainas, t.sk. neatlautas darbibas
vai neuzmanibas dé|.

Unifiedpost neatbild par Uznémuma vai Klienta zaud&jumiem, kam nav céloniska sakara

ar Rékinu apmaksas pakalpojumu, ka arT citos tiesibu akta paredzé&tos gadijumos.

10. Autortiesibas

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Epay.lv ir AS Unifiedpost ipaSums. Visas epay.lv portala atrodamas radosas izstradnes,
ieskaitot dizainu, tekstus un programmatidras kodu, ir AS Unifiedpost Tpasums un ir
autortiesibu objekts, un tas tiek aizsargats Latvijas Republikas normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

Klients epay.lv autortiesibu parkapSanas gadijuma bds atbildigs Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Epay.lv publicéto materialu, attélu un informacijas parpubliceéSana vai izmantoSana
komercialos noldkos ir aizliegta.

Ja vélaties izmantot epay.lv publicéto informaciju, I0dzu, sazinieties ar mums pa e-pastu:
atbalsts@unifiedpost.com.

11. Citi noteikumi

11.1.
11.2.

Epay.lv ir pieejams interneta visu diennakti.
Ir pielaujami Tslaicigi darbibas péartraukumi, kas saistiti ar sistému uzturéSanas,
apkalpoSanas un pilnveidoSanas darbiem.
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11.3. jebkadi stridi, kas raduSies saistiba ar lietoSanas noteikumiem un pakalpojuma

izmantoSanu, tiek risinati Latvijas Republika spéka esoSos normativajos aktos noteiktaja
kartiba Latvijas Republikas tiesa.

11.4. Klientam ir iespéja zinot par problému, klidu vai nepilntbam rakstot klientu apkalpoSanas
nodalai uz e-pastu: atbalsts@unifiedpost.com.



mailto:atbalsts@unifiedpost.com

